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Premessa 

Il presente documento specifica le modalità di remunerazione e i corrispettivi dovuti per ogni 

servizio oggetto del Contratto quadro, nonché gli importi complessivi previsti in coerenza con quanto 

previsto nell’Allegato A “Capitolato Tecnico” – Lotto B e nell’Allegato B “Offerta Tecnico-

Economica”. 

Resta inteso che, a fronte degli importi complessivi previsti nel presente documento, l’Agenzia 

risulterà obbligata al pagamento dei servizi esclusivamente per la quota parte degli stessi 

effettivamente erogata dal Prestatore ed opportunamente rendicontata dallo stesso nelle modalità 

previste per ciascun servizio nel Capitolato Tecnico, Allegato A al Contratto quadro. 

Resta altresì inteso che l’Agenzia potrà ordinare al Prestatore l’erogazione di ciascuno servizio 

di cui al Lotto B del Capitolato Tecnico, Allegato A al Contratto quadro anche laddove tale 

erogazione risulti determinare un superamento dell’importo complessivo previsti nel presente 

documento per il servizio stesso. 

 

1. Servizi di conduzione e manutenzione dell’infrastruttura tecnologica 

7.1.1. Conduzione dei sistemi 

Il servizio è remunerato a canone mensile posticipato in applicazione di quanto previsto nel 

nell’Allegato A “Capitolato Tecnico” – Lotto B. 

La tabella seguente riporta il canone mensile iniziale, corrispondente alla fascia di traffico 

iniziale F1 e quello relativo all’ultima fascia F18, nonché l’importo complessivo previsto. 

L’importo complessivo previsto, come indicato pari ad Euro 7.814.000,00, risulta calcolato 

tenuto conto di una previsione dei volumi di traffico eseguita dall’Agenzia sulla base delle stime 

riguardanti: 

- il numero complessivo di pagamenti che sono eseguiti in un anno in favore della PA;  

- l’incremento annuale stimato del numero di PA attive sul Nodo dei Pagamenti-SPC e del 

conseguente incremento del numero medio di pagamenti elettronici eseguiti. 

La tabella seguente riporta la previsione dei volumi di traffico mensili e i relativi corrispettivi dovuti. 

anno mese n° operazioni mese n° operazioni anno 
Canone mensile 

(in €, IVA esclusa) 

2017 1 1.000.000  99.000,00 

2017 2 1.000.000  99.000,00 

Servizio 

Fascia di 
traffico 

(min/max) 

Traffico massimo 
mensile 

(min/max) 

Importo Canone 
mensile 

(min/max) 
 (in €, IVA esclusa) 

Importo  
complessivo 

previsto (in €, 
IVA esclusa) 

7.1.1 Conduzione dei sistemi F1/F18 1.000.000/9.000.000 99.000,00/360.000,00 7.814.000,00 



 

Servizio di Interconnessione tra Sistema Pubblico di Connettività e Rete Nazionale 
Interbancaria, nell’ambito del Sistema Informatizzato dei pagamenti della PA centrale – 
SIPA e servizi di pagamento attraverso il Nodo dei pagamenti - SPC 
Corrispettivi e canoni unitari per i servizi del Nodo dei Pagamenti-SPC 

 

Allegato: E-bis- Versione: 1.2 - Stato: Definitivo 5 

 

anno mese n° operazioni mese n° operazioni anno 
Canone mensile 

(in €, IVA esclusa) 

2017 3 1.000.000  99.000,00 

2017 4 1.000.000  99.000,00 

2017 5 1.000.000  99.000,00 

2017 6 1.000.000  99.000,00 

2017 7 1.000.000  99.000,00 

2017 8 1.000.000  99.000,00 

2017 9 1.250.000  119.000,00 

2017 10 1.250.000  119.000,00 

2017 11 1.250.000  119.000,00 

2017 12 1.250.000 13.000.000 119.000,00 

2018 1 3.000.000  220.000,00 

2018 2 3.000.000  220.000,00 

2018 3 3.000.000  220.000,00 

2018 4 4.000.000  246.000,00 

2018 5 4.000.000  246.000,00 

2018 6 4.000.000  246.000,00 

2018 7 5.000.000  270.000,00 

2018 8 5.000.000  270.000,00 

2018 9 5.000.000  270.000,00 

2018 10 5.000.000  270.000,00 

2018 11 5.000.000  270.000,00 

2018 12 5.000.000 51.000.000 270.000,00 

2019 1 6.000.000  294.000,00 

2019 2 6.000.000  294.000,00 

2019 3 6.000.000  294.000,00 

2019 4 6.000.000  294.000,00 

2019 5 6.000.000  294.000,00 

2019 6 6.000.000  294.000,00 

2019 7 6.000.000  294.000,00 

2019 8 6.000.000  294.000,00 

2019 9 6.000.000  294.000,00 

2019 10 6.000.000  294.000,00 
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anno mese n° operazioni mese n° operazioni anno 
Canone mensile 

(in €, IVA esclusa) 

2019 11 6.000.000  294.000,00 

2019 12 6.000.000 72.000.000 294.000,00 

TOTALI 7.814.000 

 

Nel corso dell’erogazione del servizio, il Prestatore, nell’ambito delle previste attività di 

monitoraggio dell’andamento del servizio stesso, è tenuto ad effettuare la rilevazione continua dei 

dati di traffico. A tale proposito si precisa che, al fine di ogni utilizzo nel presente contratto, per 

operazione si intende: 

- un’operazione per ogni richiesta di pagamento trattata dal sistema Nodo dei Pagamenti–SPC 

(RT+; RT-; RPT Rifiutate PSP; RPT Rifiutate Nodo; RPT Duplicate); 

- un’operazione per ogni utilizzo del servizio POS Virtuale multi PSP; 

- un’operazione per ogni avviso inviato ai cittadini sia per il mezzo dei sistemi dei PSP sia 

direttamente (email, SMS, ecc.); nel caso l’avviso debba essere trasmesso su più canali di 

comunicazione, sarà conteggiata un’operazione per ogni canale attivato. 

In ogni riunione del Comitato di gestione del contratto il Prestatore dovrà fornire all’Agenzia i 

dati di traffico dei 6 mesi precedenti a quello in cui cade la data dell’incontro e i dati di traffico relativi 

al mese in cui cade la data dell’incontro, nonché ogni ulteriore informazione che possa essere 

funzionale a prevedere e/o anticipare il verificarsi di una condizione di allerta. 

Elementi caratterizzanti il servizio di conduzione 

Nella Tabella 4 del § 7.5.2 del Capitolato Tecnico, l’Agenzia ha individuato le fasce di volume 

di traffico mensile.  

Per ogni fascia, l’Agenzia ha altresì definito i seguenti parametri operativi, e segnatamente: 

- il limite massimo di operazioni eseguibili in un mese solare (MAXf); 

- il limite massimo di operazioni eseguibili in un giorno (MAXg); 

- la somma delle operazioni attese dal primo giorno del mese al giorno N del mese in cui viene 

eseguita una rilevazione del traffico (TrendAttesoN). 

Infine, l’Agenzia ha stabilito di rilevare le seguenti misure operative, e segnatamente: 

- numero di operazioni eseguite in un mese solare (OPERm); 

- numero di operazioni eseguite in un giorno (OPERg); 

- la somma delle operazioni eseguite dal primo giorno del mese al giorno N del mese in cui 

viene eseguita la rilevazione del traffico (TrendCalcolatoN). 

Il Prestatore, nell’Offerta Tecnico-economica per ciascuna fascia ha proposto il relativo canone 

mensile. 

Inoltre, l’Agenzia ha stabilito i livelli qualitativi di erogazione del servizio, e precisamente: 
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1. “a qualità garantita”, ove il volume di traffico sia minore o uguale a MAXf; in tale 

fattispecie è richiesto al Prestatore il rispetto dei livelli di servizio stabiliti dall’Agenzia 

nell’Allegato D al Contratto quadro;  

2. “a livello minimo essenziale”, ove il volume di traffico sia superiore a MAXf; in tale 

fattispecie non è richiesto al Prestatore il rispetto dei livelli di servizio stabiliti dall’Agenzia 

nell’Allegato D al Contratto quadro.  

 

Gestione delle condizioni di allerta  

L’Agenzia ha individuato delle condizioni di allerta inerenti il mantenimento della qualità di 

erogazione del servizio, e precisamente: 

1. la rilevazione di un volume di traffico mensile superiore a MAXf; 

2. la rilevazione per 5 giorni lavorativi anche non consecutivi di un aumento del traffico 

giornaliero superiore del 40% rispetto al MAXg,  

3. la rilevazione per 5 giorni lavorativi consecutivi del TrendcalcolatoN superiore del 20% al 

TrendAttesoN. 

Al verificarsi di una delle condizioni di allerta sopra specificate, l’Agenzia: 

- provvede al pagamento del solo canone mensile relativo alla fascia da ultimo ordinata;  

- non può richiedere al Prestatore il rispetto dei livelli di servizio stabiliti nell’Allegato D al 

Contratto quadro e, pertanto, non potrà applicare le relative penali;  

- manleva il Prestatore da ogni eventuale responsabilità per danni derivanti e/o revenienti 

dall’erogazione del servizio in condizione di allerta;  

Al verificarsi di una delle condizioni di allerta, il Prestatore: 

- si impegna a comunicare tempestivamente all’Agenzia l’avvenuta condizione di allerta e i 

relativi parametri operativi;  

- provvederà a richiedere la convocazione di una riunione del Comitato di gestione del 

contratto, da tenersi entro massimo i 4 giorni lavorativi successivi, per valutare in 

contraddittorio tra le parti la necessità di ordinare un incremento di fascia.  

 

Gestione delle variazioni dei volumi di traffico 

Si riportano di seguito le regole per la gestione dell’incremento (o decremento) del volume di 

traffico del servizio per il calcolo delle variazioni del corrispettivo dovuto per il servizio di 

conduzione.  

Sulla base delle informazioni fornite dal Prestatore, nonché sulla base di ogni possibile stima di 

volumi attesi per i mesi successivi, il Comitato potrà valutare la necessità o meno di incrementare (o 

diminuire) la fascia di volume di traffico rispetto a quella da ultimo ordinata dall’Agenzia.  

Ogni decisione di incremento (o diminuzione) della fascia di traffico deliberata in sede di 

Comitato dovrà essere poi formalizzata dall’Agenzia nei confronti del Prestatore attraverso la relativa 

Lettera d’ordine. 
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A fronte di un ordine dell’Agenzia di incrementare la fascia, il Prestatore, secondo quanto 

meglio specificato nell’Offerta Tecnico-Economica, predispone il sistema del Nodo dei Pagamenti-

SPC per erogare il servizio richiesto alla qualità garantita entro le 3 settimane successive alla data di 

ricezione dell’ordine dell’Agenzia, ad eccezione delle fasce riportate nel seguente elenco, per il cui 

incremento il tempo di adeguamento è previsto fino a un massimo di 90 giorni: 

a) fascia con MAXf = 1M 

b) fascia con MAXf = 2M 

c) fascia con MAXf = 3M 

d) fascia con MAXf = 5M 

e) fascia con MAXf = 9M 

A fronte di un ordine dell’Agenzia di decrementare la capacità del volume di traffico passando a 

una fascia inferiore, il Prestatore predispone il sistema del Nodo dei Pagamenti-SPC per erogare il 

servizio richiesto alla qualità garantita entro i 30 giorni solari successivi alla data di ricezione 

dell’ordine di decremento della capacità. 

L’Agenzia potrà ordinare la riduzione della capacità di traffico, purché siano trascorsi almeno 6 

mesi dall’esecuzione di un precedente ordine di incremento di capacità di traffico.  

 

7.1.2 Gestione infrastrutture di connessione dei soggetti aderenti 

Il servizio è remunerato a canone mensile posticipato. Per ogni nuova connessione attivata su 

richiesta dell’Agenzia per un soggetto aderente, sarà corrisposto al Prestatore il canone unitario 

specificato nella tabella sotto riportata, in funzione della tecnologia utilizzata nella modalità di 

connessione, con decorrenza a partire dal primo mese successivo al completamento dell’attivazione 

della connessione stessa. 

Gli importi complessivi previsti, come indicati pari rispettivamente ad Euro 90.688,00 e Euro 

21.875,00, risultano calcolati sulla base di una previsione di attivazione e della conseguente gestione 

delle stesse eseguita dall’Agenzia sulla base: 

 di un numero complessivo pari a 5 attivazione di connessioni via VPN;  

 di un numero complessivo pari a 32 attivazione di connessioni via linea dedicata. 

La tabella seguente riporta la previsione delle attivazioni, la loro decorrenza e relativa ricorrenza e i 

relativi corrispettivi dovuti. 

Servizio Tecnologia 

Importo 
canone 
mensile 

(in €, IVA 
esclusa) 

Importo  
complessivo 

previsto (in €, 
IVA esclusa) 

7.1.2 Gestione infrastrutture di connessione dei soggetti 
aderenti 

SPC 0 0,00 

Linea dedicata 208,00 90.688,00 

VPN 125,00 21.875,00 
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anno mese 
n° connessioni 
VPN da gestire 

n° connessioni linea 
dedicata privata da 

gestire 

canone mensile 
per gestione 

connessioni VPN 

canone mensile per 
gestione connessioni 

linee dedicate 

2017 1     

2017 2 5  625,00  

2017 3 5  625,00  

2017 4 5  625,00  

2017 5 5  625,00  

2017 6 5  625,00  

2017 7 5  625,00  

2017 8 5  625,00  

2017 9 5  625,00  

2017 10 5  625,00  

2017 11 5  625,00  

2017 12 5  625,00  

2018 1 5  625,00  

2018 2 5 2 625,00 416,00 

2018 3 5 2 625,00 416,00 

2018 4 5 2 625,00 416,00 

2018 5 5 4 625,00 832,00 

2018 6 5 6 625,00 1.248,00 

2018 7 5 8 625,00 1.664,00 

2018 8 5 10 625,00 2.080,00 

2018 9 5 12 625,00 2.496,00 

2018 10 5 14 625,00 2.912,00 

2018 11 5 16 625,00 3.328,00 

2018 12 5 18 625,00 3.744,00 

2019 1 5 20 625,00 4.160,00 

2019 2 5 22 625,00 4.576,00 

2019 3 5 24 625,00 4.992,00 

2019 4 5 26 625,00 5.408,00 

2019 5 5 28 625,00 5.824,00 

2019 6 5 30 625,00 6.240,00 
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anno mese 
n° connessioni 
VPN da gestire 

n° connessioni linea 
dedicata privata da 

gestire 

canone mensile 
per gestione 

connessioni VPN 

canone mensile per 
gestione connessioni 

linee dedicate 

2019 7 5 32 625,00 6.656,00 

2019 8 5 32 625,00 6.656,00 

2019 9 5 32 625,00 6.656,00 

2019 10 5 32 625,00 6.656,00 

2019 11 5 32 625,00 6.656,00 

2019 12 5 32 625,00 6.656,00 

TOTALI 21.875,00 90.688,00 

 

7.1.3 Manutenzione del sistema applicativo 

Il servizio è remunerato a canone mensile posticipato, sulla base del dimensionamento in punti 

funzione di ogni applicazione in esercizio da manutenere, per la quale sia trascorso il termine di 

validità della garanzia annuale del software. Per ogni Punto Funzione, Agenzia corrisponderà un 

canone unitario il cui importo è specificato nell’Offerta Economica. 

 

Servizio 
N° Punti 
Funzione 

manutenuti 

Canone 
mensile 
unitario 

(importo in €, 
IVA esclusa) 

Canone mensile  
(importo in €, IVA 

esclusa) 

Importo  
complessivo 

previsto (in €, 
IVA esclusa) 

7.1.3 Manutenzione del sistema applicativo 2.321 2,60 6.035 298.366,00 

L’importo complessivo previsto, come indicato pari ad Euro 298.366,00, risulta calcolato 

secondo una previsione dei punti funzione in esercizio da manutenere eseguita dall’Agenzia sulla 

base: 

 della baseline iniziale dei punti funzione manutenuti; 

 della stima della dimensione dei punti funzione delle applicazioni che durante l’esecuzione 

contrattuale saranno messi in esercizio. 

La tabella seguente riporta la previsione dei volumi di traffico mensili e i relativi corrispettivi dovuti. 

anno mese N° FP in manutenzione 
Canone manutenzione correttiva 

(in €, IVA esclusa) 

2017 1 2.321 6.035,00 

2017 2 2.321 6.035,00 

2017 3 2.321 6.035,00 
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anno mese N° FP in manutenzione 
Canone manutenzione correttiva 

(in €, IVA esclusa) 

2017 4 2.321 6.035,00 

2017 5 2.321 6.035,00 

2017 6 2.321 6.035,00 

2017 7 2.321 6.035,00 

2017 8 2.321 6.035,00 

2017 9 2.321 6.035,00 

2017 10 2.321 6.035,00 

2017 11 2.321 6.035,00 

2017 12 2.321 6.035,00 

2018 1 3.321 8.635,00 

2018 2 3.321 8.635,00 

2018 3 3.321 8.635,00 

2018 4 3.321 8.635,00 

2018 5 3.321 8.635,00 

2018 6 3.321 8.635,00 

2018 7 3.321 8.635,00 

2018 8 3.321 8.635,00 

2018 9 3.321 8.635,00 

2018 10 3.321 8.635,00 

2018 11 3.321 8.635,00 

2018 12 3.321 8.635,00 

2019 1 3.921 10.195,00 

2019 2 3.921 10.195,00 

2019 3 3.921 10.195,00 

2019 4 3.921 10.195,00 

2019 5 3.921 10.195,00 

2019 6 3.921 10.195,00 

2019 7 3.921 10.195,00 

2019 8 3.921 10.195,00 

2019 9 3.921 10.195,00 

2019 10 3.921 10.195,00 

2019 11 3.921 10.195,00 
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anno mese N° FP in manutenzione 
Canone manutenzione correttiva 

(in €, IVA esclusa) 

2019 12 3.921 10.195,00 

TOTALI 298.366,00 

 

2. Servizi accessori di supporto 

7.2.1 Sviluppo e Manutenzione evolutiva del Sistema 

Il servizio comprende le attività di analisi, progettazione, disegno, realizzazione e collaudo di 

applicazioni, nonché la realizzazione di studi di fattibilità. 

Per quanto riguarda le attività di analisi, progettazione, disegno, realizzazione e collaudo di 

applicazioni, il servizio è remunerato a misura, sulla base dei Punti Funzione sviluppati. 

La tabella seguente riporta, sulla base del numero dei punti funzione previsti nel Capitolato 

tecnico e del relativo importo unitario, l’importo complessivo previsto. 

Servizio 
N° previsto 

Punti 
Funzione  

Importo unitario 
(in €, IVA esclusa) 

Importo  
complessivo 

previsto (in €, IVA 
esclusa) 

7.2.1 Sviluppo e Manutenzione evolutiva del Sistema 
(analisi, progettazione, disegno, realizzazione e 
collaudo) 

1.000 225,00 225.000,00 

Per quanto riguarda le attività di realizzazione di studi di fattibilità, anche in questo caso il 

servizio è remunerato a misura, sulla base del numero di giorni/persona delle figure professionali 

impiegate. 

La tabella seguente riporta l’importo complessivo previsto, come indicato pari a Euro 

225.000,00, calcolato moltiplicando il numero complessivo dei giorni/persona previsti nel Capitolato 

tecnico per l’importo unitario attribuito ad una consueta combinazione delle n. 3 figure professionali 

che posso essere impiegate dal Prestatore nella realizzazione di studi di fattibilità. 

Servizio 
N° previsto 

GG/P 

Importo unitario 
mix figure 

professionali 
(in €, IVA esclusa) 

Importo  
complessivo 

previsto (in €, IVA 
esclusa) 

7.2.1 Sviluppo e Manutenzione evolutiva del Sistema 
(realizzazione studi di fattibilità) 

100 500 50.000,00 

7.2.2 Interventi predeterminati 

Rientrano nel servizio di sviluppo e Manutenzione evolutiva del sistema anche una serie di 

interventi predeterminati, per i quali l’Agenzia ha richiesto al Prestatore di presentare una proposta 

di intervento con relativo preventivo economico. 
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La tabella seguente riporta l’importo complessivo previsto, come indicato pari a Euro 292.000,00, 

calcolato sommando il prezzo a preventivo indicato a corpo nell’Offerta Tecnico-economica per ogni 

intervento predeterminato richiesto dall’Agenzia nel Capitolato Tecnico. 

 

Interventi predeterminati 
Importo a Preventivo  

(in €, IVA esclusa) 

1. Pagamento spontaneo presso i PSP (cosiddetto Modello 4 esteso con 

archivio servizi); 
54.000,00 

2. Gestione dei servizi di File Transfer sicuro (SFTP) per il trasferimento 

massivo di informazioni con gli EC e i PSP (rendicontazione PSP, Tabella 

delle Controparti estesa, Totali di traffico, ecc); 

17.000,00 

3. Invio on-line degli Avvisi Digitali da parte degli Enti Creditori;  10.000,00 

4. Inquiry della posizione debitoria (Avvisatura Pull); 33.000,00 

5. RT push (invio di RT sincrona per semplificare il modello di interazione); 36.000,00 

6. Servizio di firma massiva delle Ricevute Telematiche generate dal 

NodoSPC (esempio pagamenti MyBank); 
108.000 

7. Attivazione, gestione, assistenza e manutenzione per il prodotto 

EnteWebSign 
9.000,00 

8. Integrazione di SPID con il Portale delle Adesioni mediante sistema IAM di 

AgID 
15.000,00 

Studio di fattibilità di alto livello volto ad identificare le macro aree di intervento 
per i seguenti argomenti: 

 Evoluzione dell’architettura basata su PDD in ambito SPC-Coop, in 

relazione ai cambiamenti normativi; 

 Migrazione tecnologia basata su web-services SOAP verso web services 

REST 

10.000,00 

TOTALI 292.000 

 

7.2.4 Servizio WISP 2.0 con memorizzazione dei servizi di pagamento preferiti 

A conclusione della fase di set up del servizio verrà corrisposto, una tantum, l’importo riportato 

nella seguente tabella: 

Intervento 
Importo complessivo 

(in €, IVA esclusa) 

Set up del servizio 600.000,00 

 

Per ogni utente registrato su pagoPA sarà corrisposto un canone mensile unitario posticipato. La 

tabella seguente riporta l’importo del canone mensile fissato in corrispondenza di ogni scaglione di 

utenti registrati:  
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Fascia di 
memorizzazioni   Utenti  registrati (limite max)  

Importo Canone unitario mensile  

(in €, IVA esclusa) 

W1 400.000 0,1000 

W2 800.000 0,0917 

W3 1.500.000 0,0875 

W4 Oltre 1.500.001 0,0834 

 

L’importo complessivo previsto in Euro 329.977,56, risulta calcolato tenuto conto di una 

previsione di utenti registrati eseguita dall’Agenzia, il cui totale complessivo, durante l’esecuzione 

contrattuale, è pari a 194.288 unità.  

3. SERVIZI ACCESSORI DI SUPPORTO 

7.3.1 Help Desk Specialistico 

Il servizio è remunerato a canone mensile posticipato. 

La tabella seguente riporta l’importo complessivo previsto, come indicato pari a Euro 

900.000,00, calcolato moltiplicando il canone mensile indicato nell’Offerta Tecnico-economica per i 

36 mesi di durata contrattuale. 

 

Servizio 
Importo canone mensile 

(in €, IVA esclusa) 

Importo  complessivo 
previsto (in €, IVA 

esclusa) 

7.3.1 Help Desk Specialistico  25.000,00 900.000,00 

 

4. SERVIZI DI ASSISTENZA AGLI ADERENTI 

7.3.2 Qualificazione dei soggetti aderenti 

Il servizio è remunerato a corpo. 

La tabella seguente riporta l’importo complessivo previsto, come indicato pari a Euro 

550.000,00, calcolato moltiplicando l’importo a corpo indicato nell’Offerta Tecnico-economica per 

la qualificazione di un soggetto per il numero stimato di soggetti da qualificare durante l’esecuzione 

contrattuale pari a 100. 
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Servizio 

Importo singola 
qualificazioni 

(in €, IVA esclusa) 

Importo  
complessivo 

previsto (in €, IVA 
esclusa) 

7.3.2 Qualificazione dei soggetti aderenti 5.500,00 € 550.000,00 

 

7.3.3 Attivazione delle connessioni dei soggetti aderenti 

Il servizio è remunerato a corpo, in base alla tecnologia utilizzata per la connessione 

La tabella seguente riporta gli importi complessivi previsti, come indicati pari rispettivamente 

a Euro 25.000,00 e Euro 1.250,00, calcolati moltiplicando gli importi unitari a corpo indicati 

nell’Offerta Tecnico-economica in funzione della tecnologia utilizzata per ogni attivazione, per il 

numero di connessioni attivate stimate pari a 50 linee dedicate e 5 VPN. 

 

Servizio 
Tecnologi
a 

Numero 
attivazioni 

Importo singola 
attivazione 

(in €, IVA 
esclusa) 

Importo  
complessivo 

previsto (in €, 
IVA esclusa) 

7.3.3 Attivazione delle connessioni dei 
soggetti aderenti 

SPC 45 0,00 0,00 

Linea 
dedicata 

50 
500,00 

25.000,00  

VPN 5 250,00 1.250,00  

TOTALI 26.250,00 

5. REGOLE PER LA REVISIONE DEI PREZZI 

Come già specificato al punto 3.2 del Capitolato Tecnico, e nel rispetto delle ulteriori previsioni 

inserite nel Contratto quadro, l’Agenzia potrà attivare una procedura di revisione dei prezzi 

contrattuali, basata su un rapporto di benchmarking effettuato da una società terza che non potrà in 

nessun caso essere un competitor del Prestatore ovvero una società collegata, partecipata, controllante 

o controllata da un competitor del Prestatore, direttamente o indirettamente, o comunque in conflitto 

di interesse con il Prestatore. 

L’Agenzia selezionerà tale società da un elenco preventivamente vagliato dal Prestatore che 

avrà il diritto di escludere le società terze con i limiti di cui sopra che saranno sostituite da altre 

selezionate dall’Agenzia e, altresì la facoltà di segnalare quelle eventualmente ad esso motivatamente 

non gradite, ferma restando comunque in capo all’Agenzia la libertà di individuare tra quelle non 

escluse quella a cui affidare il relativo incarico. 

L’Agenzia, in via autonoma, potrà invitare la società terza incaricata per l’attività di 

benchmarking alle riunioni del Comitato, previa sottoscrizione da parte della stessa di un accordo di 

riservatezza. 

La variazione dei prezzi, in aumento o diminuzione, potrà essere determinata da mutate 

condizioni di mercato o dalla necessità di potenziare e/o incrementare i servizi oggetto del Contratto 
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quadro, ivi incluso l’incremento della fascia di volume di traffico per il servizio di conduzione del 

Nodo dei Pagamenti-SPC.  

La procedura di revisione si potrà basare sulle risultanze delle analisi condivise, contenute nel 

rapporto di benchmarking, quali ad esempio: 

 numerosità e tipologia di connessioni stabilite con soggetti aderenti (Enti Creditori o PSP); 

 analisi dell’evoluzione tecnologica; 

 analisi dei livelli dei prezzi di mercato per servizi analoghi; 

 variazione dei parametri dimensionali dei servizi a misura. 

Resta inteso che, affinché si possa addivenire ad una revisione, in aumento o in diminuzione, 

dei prezzi come preventivamente concordati tra le parti, risulterà sempre necessario un nuovo accordo 

tra le stesse che possa modificare e/o integrare il precedente accordo contrattuale. 

 


